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KONU:
Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 17 Temmuz 2019 tarihinde internet sitesinde 5 adet karar Ozeti
yayinlamistir.

Sayin Miikellefimiz,

1. ilgili kisiye ait telefon numarasina kendisine ait olmayan igerigin gonderilmesi ile ilgili Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun 31/05/2019 Tarihli ve 2019/166 Sayil Karar Ozeti

S6z konusu karar ile bir sirketler grubunun avukati olan veri sorumlusuna 50.000 TL idari para cezasi
kesilmistir. Veri sorumlusu avukat, borglu kisiye SMS gonderimi yapacakken bir rakam hatasi sonucunda
yanlis kisiye SMS géndermistir. S6z konusu SMS iceriginde asil bor¢lunun adi soyadi, hizmet numarasi ve
borglu oldugu sirket bilgileri yer almaktadir. Kendisine ait olmayan bu icerigi barindiran kisa mesaj
nedeniyle ilgili kisi dnce veri sorumlusu avukata daha sonra Kurul’a basvurmustur. Kurul basvuruyu
incelediginde, Kanunda dizenlenen isleme sartlarindan herhangi birine dayanmadan islenmesi
seklindeki tek bir harekete bagl iki farkl veri isleme faaliyeti oldugunu belirtmistir. Bu nedenle avukatin,
veri sorumlusu olarak kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nleme yukimlGligind yerine
getirmedigi anlasildigindan Kanunun 18 inci maddesinin (1) numaral fikrasinin (b) bendi kapsaminda
idari para cezasi uygulamasina karar verilmistir.

Karar, verilerin dogru ve glincel tutulmasi gerekliligi ile idari ve teknik tedbirlerin alinmasinin énemi
gostermektedir. Ayrica avukatin da gercek kisi veri sorumlusu olarak Kanun kapsamindaki
yuakimlaltklere uymasi gerektigini vurgulayan 6nemli bir karar niteligindedir.

2. Spor salonu hizmeti sunan veri sorumlularinin, liyelerinin giris-gcikis kontroliinii biyometrik veri
isleyerek yapmasi ile ilgili Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 25/03/2019 Tarihli ve 2019/81 Sayili Karar
ve 31/05/2019 Tarihli ve 2019/165 sayili Karar Ozeti

Bahsi gegen kararda, veri sorumlularinin spor tesislerine girislerde el ve parmak izi alinmasi suretiyle
biyometrik veriler olarak tanimlanan 6zel nitelikli kisisel verileri isledigi tespit edilmistir. Spor salonu
yelerinin spor salonu hizmetinden s6z konusu verilerini vermeden yararlanamadigi, konuya yonelik agik
rizanin online Uyelik s6zlesmesi icerisinde alinmasinin gegersiz olacagl, spor salonuna giris igin alternatif
yontemler bulunmadigi ve Uyelerin giris yaptigi sirada herkesin gorebilecegi bir ekranda fotograf ve son
ziyaret saati gibi kisisel verilerinin paylasildig tespit edilmistir. Bu nedenle veri sorumlusu olan iki ayri
spor salonuna idari para cezalari verilmis ve veri sorumlulari spor tesislerine giris ve gikislarda biyometrik
verilerin islenmesinin durdurulmasi, alternatif yollarin kullanilmasi konusunda talimatlandiriimistir.

Kurul, diger kararlardan farkh olarak Danistay karari, Avrupa Veri Koruma Tuz(iglu ve Avrupa
uygulamalarini da degerlendirerek kararina dayanak olusturmustur.

Bu kapsamda veri sorumlularina lGyelerden alinan acik rizanin Kanunun 12’nci maddesinin (1) numarali
fikrasinin (a) bendine aykirilik teskil etmesi nedeniyle ve kisisel verilerin baskalari tarafindan gérilmesini
engelleyecek gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmamasi nedeniyle Kanunun 18’inci maddesine
dayanarak idari para cezasi uygulanmasina karar verilmistir. Ayrica Kurul tarafindan, spor tesislerine giris
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cikis islemlerinin biyometrik veriler ile yapilmasi uygulamasinin derhal durdurulmasi ve alternatif yollara
gecilmesi konusunda talimat verilmistir. Bugline kadar islenen ve muhafaza edilen biyometrik verilerin
ise Kanunun 7’nci maddesi ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda yok edilmesi ve bu verilerin tglnci kisilere aktarildig bir durumun s6z
konusu olmasi mevcut ise yok etme isleminin bu kisilere de bildirilmesi konusunda karar verilmistir.

Sonug olarak, spor salonlari dahil parmak izi gibi biyometrik veri ile giris yapilan yerler igin bu karar dnem
teskil edecek olup, mevcut uygulamalarini Kurul karari talimatlarina uygun hale getirmeleri
onerilmektedir.

3. Bir anonim sirketin (veri sorumlusu) ilgili kisinin acik rizasi disi elektronik ticari ileti gondermesine
iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31.05.2019 tarihli ve 2019/162 Sayil Karar Ozeti

Kararda s6z konusu veri sorumlusu sirkete 50.000 TL idari para cezasi verilmistir. Veri sorumlusu sirketin,
sikayetcinin kisisel verisi olan cep telefonunun pazarlama amacgh olarak reklam icerikli mesaj
gonderilmesi suretiyle verini isledigi ve bu isleme (izerine veri sorumlusuna yapilan basvuruya yasal
slresinde geri donis yapilmadigl beyan edilmistir. Kurul tarafindan yapilan bu islemenin, 6698 sayili
Kanunun 5 ve 6’nci maddelerinde bulunan isleme sartlarinin hicbirini karsilamadigi ve bu hukuka aykiri
islemenin gerceklesmemesi icin hicbir idari ve teknik tedbir almadigi tespit edilmistir. Bu kapsamda veri
sorumlusu sirkete Kurul tarafindan Kanunun 12’nci maddesinin (1) numaral fikrasinin (a) bendinde aykiri
davranmis olmasi nedeniyle Kanunun 18’inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b) bendi uyarinca
50.000 TL idari para cezasi uygulanmistir.

Kurul’'un bu karari ile bir s6zlesme iliskisine baglanmayan isleme faaliyeti agisindan agik riza alinmasi
gerektiginin 6nemi dne gikariimistir.

4. Bir varlik yonetim sirketinin ilgili kisiye ayni konu ile ilgili birden ¢cok mesaj gonderimine iliskin
Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31/05/2019 Tarihli ve 2019/159 Sayil Karar Ozeti

Kararda veri sorumlusu sirket tarafindan ilgili kisiye ait kisisel veri olan telefon numarasina acik rizasi
olmaksizin kisa mesaj atildigi, kisa mesajin iceriginde ret bildiriminin bulunmadigi, sirketin bu kisisel
veriyi nasil elde ettiginin bilinmedigi ve veri sorumlusuna yapilan basvuruya herhangi bir cevap
alinamadigi beyan edilmistir. Kurul, sikayetcinin telefon numarasinin aralarinda bulunan devir alinmis
borg iliskisinin ifa edilmesi icin ve bu konuda borgluya kolayliklar saglanabilmesi icin gerekli olmasi
nedeni ile 6698 sayili Kanunun 5’inci maddesinin (2) numaral fikrasinin (e) bendi kapsaminda
Sikayetcinin acik rizasi ainmadan da islenebileceginden dolayi islem yapilmasina gerek olmadigina karar
vermistir. Ancak numaraya atilan kisa mesajlarin sayisina bakildiginda isleme amacinin disina ¢ikildiginin
ve veri isleme hakkinin kétiiye kullanildiginin ve bu durumun Kanunun 4’{inci maddesinin (2) numarali
fikrasinin (a) bendinde yer alan kisisel verilerin islenmesinin hukuka ve diirlstlik kurallarina uygun olma
ilkesine aykirilik teskil etmesi sebebi ile Kanunun 12’nci maddesinin (1) numaral fikrasinin (a) bendi
kapsaminda verilerin islenme amacinin asilmasinin 6nlenmesine yonelik gerekli idari ve teknik
tedbirlerin alinmamasi sebebiyle Kanunun 18’inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b) bendi
kapsaminda 20.000 TL idari para cezasli verilmesine karar vermistir.

Kurul Karari, kisisel verilerin kanuna uygun sekilde elde edilse dahi bu kisisel verilerin kullanilmasinin da
bir isleme faaliyeti oldugu ve bu sebeple kullanilmasinin isleme amacina uygun yapilmasi gerektigine
dikkat cekmektedir.
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5. Kurumsal e-posta hizmetinin, Google (gmail) lizerinden yine ayni uzantiya sahip olarak kullanilip
kullanilamayacag iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31/05/2019 Tarihli ve 2019/157 Sayili Karar
Ozeti

Kurul kendisinden gorus talep edildigi hususa iliskin yaptigl incelemeyi karar olarak yayinlasmistir. Goéris
talep edilen konu ise veri sorumlularinin Ucretsiz bir kurumsal e-posta hizmeti olan Zimbra araciligiyla ...

uzantili e-posta adreslerinin, gmail Gizerinden yine ayni uzantiya sahip olarak kullanilip kullanilamayacagi
hakkindadir.

Kurul, gmailin altyapisinin kullanilmasi durumunda e-postalarin diinyanin farkh yerlerinde bulunan veri
merkezlerinde tutulacagindan dolayi verilerin yurtdisina aktarilmasinin s6z konusu olacagini, bu sebeple
bu aktarimin 6698 sayili Kanunun 9’uncu maddesi hikiimlerine uygun olarak gergeklestirilmesi
gerektigine, “Server”lari yurtdisinda bulunan veri sorumlusu ve veri isleyenlerden temin edilen saklama
hizmetlerinin de ayni madde hikimlerine uygun olarak gerceklestirilmesine karar vermistir. Kurulun
gorisi Gzerine, saklamalarin yurtdisinda yapilmasi da yurtdisina aktarim olarak degerlendirileceginin alt
cizilmistir.

6 Temmuz tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 2019/12 sayili Bilgi ve iletisim Giivenligi Tedbirleri
Hakkinda Genelge’'nin 18 ve 19’uncu maddeleri de 0zellikle e-postalar nezdinde dizenlemeler
ongoérmistiir. Diizenlemeye gore e-posta sunucularinin tlkemizde olmasi, kurumsal olmayan sahsi
e-posta adreslerinden kurumsal iletisim yapilmamasi, kurumsal e-postalarin sahsi amaclarla
kullanilmamasi gibi hususlar yer almaktadir. Genelgeye iliskin detayli bilgiye 8 Temmuz 2019 tarihli 135
numarali sirkiilerimizden ulasabilirsiniz...

Tim bu kararlar nezdinde veri sorumlulari, e-posta sunucularinin bulunduklari yerlere, SMS gibi ticari
elektronik ileti gonderimlerine, verilerin dogru ve glincel tutulmasinin saglanmasina ve 6zel nitelikli
kisisel veriler basta olmak Uzere kisisel verileri veri isleme sartlarina ve ilkelerine uygun islemeye dikkat
etmeleri gerekmektedir.

Saygilarimizla,

MEGA GLOBAL GRUP
=  Uluslararasi Bagimsiz Denetim

= Yeminli Mali Musavirlik
=  Mali Musavirlik
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